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CHOISIR WORKPLACE
Découvrez pourquoi Workplace est idéal pour vous.


	Pourquoi Workplace ?
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Sécurité


La sécurité de votre entreprise est au cœur de nos préoccupations, grâce à une infrastructure de premier ordre et à des fonctionnalités dédiées.
Workplace for Good


Nous sommes fiers de proposer gratuitement Workplace Core aux organisations caritatives à but non lucratif qui y sont éligibles. Découvrez si vous pouvez en bénéficier.
Démarrer


Prêt·e à lancer Workplace ? Découvrez comment connecter l’ensemble de votre entreprise en seulement cinq semaines.

DÉMARRER
Connectez l’ensemble de votre entreprise en seulement cinq semaines.


Choisir Workplace


Découvrez toutes les raisons pour lesquelles Workplace est le bon choix pour votre entreprise.
Solutions


De l’amélioration des communications au sein de l’entreprise au développement d’une meilleure culture, nous vous aidons à relever les défis les plus complexes.
Témoignages clients


Découvrez comment les autres organisations utilisent Workplace pour relever leurs plus grands défis professionnels.
Pourquoi Workplace ?


Pourquoi Workplace ? Car il s’agit d’un outil familier, mobile, sécurisé, intégré et qui rassemble tout le monde. Pour quelle autre raison ?
Diversité et inclusion


Nous faisons notre possible pour rendre le monde meilleur en nous assurant que chaque employé(e) se sente considéré(e), entendu(e) et apprécié(e) à sa juste valeur.
L’avenir du travail


Découvrez comment faire vos premiers pas dans le métavers avec les solutions logicielles et matérielles de Meta.
Comment Workplace peut-il vous aider ?


De l’amélioration des communications au sein de l’entreprise au développement d’une meilleure culture, nous vous aidons à relever les défis les plus complexes.
Communication d’entreprise


Nos outils simples d’utilisation vous permettront de vous assurer que vos messages importants ne passent pas inaperçus et rendront votre intranet inspirant.
Implication du personnel


Remplacez les e-mails par des conversations stimulantes à l’échelle de l’entreprise qui permettront à chaque membre du personnel de s’exprimer.
Renforcer la culture


Montrez votre engagement envers la culture de l’entreprise en encourageant l’ensemble du personnel à donner le meilleur de soi-même.
Se réunir


Regroupez l’ensemble de votre organisation sur Workplace, y compris les personnes qui n’ont pas d’adresse e-mail.
Personnel de terrain


61 % des responsables de terrain déclarent qu’il y a un problème de communication avec le siège. Nous sommes là pour y remédier.
Télétravail et travail hybride


Que vous travailliez de chez vous ou du bureau, Workplace vous aide à fédérer vos employé·es autour de votre culture d’entreprise.
Tout parcourir


Des organisations de toutes tailles et de tous types deviennent plus compétitives grâce à Workplace. Trouvez votre témoignage préféré.
Podcasts


Écoutez nos podcasts sur l’innovation pour découvrir les témoignages de nos champions concernant certaines de nos success stories préférées.
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APERÇU DES FONCTIONNALITÉS
Découvrez un moyen plus simple de rester connecté grâce à des fonctionnalités familières indispensables.
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Démo interactive


Découvrez comment toutes nos fonctionnalités et technologies s’associent pour transformer votre entreprise en communauté.

DÉMO INTERACTIVE
Découvrez toutes nos fonctionnalités en action.


Fonctionnalités


Découvrez des fonctionnalités familières pour partager des informations, interagir avec des collègues, développer la culture et rester en contact, où que vous soyez.
Intégrations


Workplace réunit tous vos outils favoris. Quels que soient vos besoins, vous pouvez compter sur nos intégrations.
Aperçu des fonctionnalités


Découvrez des fonctionnalités connues pour partager des informations, interagir avec les employé·es, développer la culture et rester en contact, où que vous soyez.
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Connectez-vous à tous vos outils


Découvrez comment Workplace intègre facilement tous vos outils professionnels favoris.
Workplace et Microsoft


De Teams à Office 365 en passant par Azure AD, Workplace et Microsoft fonctionnent mieux ensemble.
Répertoire d’intégration


Consultez la liste complète de nos intégrations et découvrez comment personnaliser votre Workplace.
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CHOISIR LE BON PLAN
Choisissez l’option de paiement Workplace qui vous convient à vous et à votre entreprise.






Offres tarifaires


Nos offres tarifaires flexibles offrent une valeur incomparable, d’excellentes options de personnalisation et une sécurité renforcée.
Étude Forrester sur le ROI


Téléchargez le rapport de Forrester sur l’impact économique total et découvrez tout ce que Workplace peut apporter à votre organisation.

Étude Forrester sur le ROI
Découvrez la valeur commerciale de Workplace dans la toute dernière étude Forrester sur l’impact économique total.
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ACTUALITÉS
McDonald’s utilise Workplace pour améliorer l’expérience du personnel employé dans ses restaurants. 
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Évènements et webinaires


Découvrez les évènements et webinaires Workplace à venir, et inscrivez-vous à ceux qui vous semblent intéressants (c’est-à-dire tous !).
E-books et guides


Nous adorons partager nos découvertes sur l’avenir du travail. N’hésitez pas à télécharger un guide ou une infographie pour en savoir plus.
Newsroom


Découvrez les dernières actualités sur Workplace, nos partenaires et nos client·es ou consultez la galerie média et ses contenus de marque utiles.

ACTUALITÉS
Workplace et Vodafone renouvellent leur partenariat pour construire des passerelles dans un monde hybride.


Sujets populaires


Nos derniers insights relatifs aux nouvelles méthodes de travail.
Blog


Préparez-vous à l’avenir du travail grâce à notre collection d’articles, d’insights et d’interviews sur des sujets professionnels clés.
L’avenir du travail


Comment le métavers va-t-il changer notre manière de travailler ?
Centre de ressources


Mettre en place une stratégie d’expérience employé grâce à Workplace
L’avenir du travail


Comment travaillerons-nous dans le métavers ? À quoi ressemblera le bureau infini ? Sautez le pas et commencez à explorer.
Communication d’entreprise


Découvrez comment vous exprimer et être à l’écoute de l’ensemble des membres de votre organisation (et pourquoi cela est important).
Implication du personnel


Vous souhaitez renforcer vos liens avec votre personnel ? Découvrez comment donner plus de sens au travail et un but précis aux employés.
Leadership


Comment les leaders s’adapteront-ils à cet environnement technologique en constante évolution ? Et comment vous améliorer en tant que leader ? Penchons-nous sur la question.
Culture


Qu’est-ce que la culture ? Comment développer des valeurs authentiques ? Et pourquoi est-ce si important ? Découvrez-le ici.
Travail à distance


Le télétravail est important. Mais le travail hybride le sera encore plus. Comment les organisations restent-elles connectées dans ce nouveau monde du travail ?
Travail d’équipe


C’est le moment de découvrir comment former des équipes efficaces et développer une culture de collaboration.
Productivité


Qu’est-ce que la productivité, comment la mesurer et quel est son impact sur les entreprises ? Découvrons-le ensemble.
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PROGRAMME ONE PARTNER DE WORKPLACE
Vous souhaitez devenir partenaire Workplace ? Découvrez tous ses avantages et postulez dès aujourd’hui.








Devenir un partenaire


Vous souhaitez devenir partenaire Workplace ? Découvrez ses avantages et postulez dès aujourd’hui.
Partenaires de services et revendeurs partenaires


Vous souhaitez lancer Workplace ? Bénéficiez de l’assistance pratique, des conseils techniques et des astuces de notre communauté de partenaires.
Partenaires d’intégrations


Consultez la liste complète de nos intégrations et découvrez comment personnaliser votre Workplace.

DÉJÀ PARTENAIRE ?
Déjà partenaire Workplace ? Connectez-vous dès maintenant au portail des partenaires. 





	Commencer à utiliser Workplace



	Maîtriser les fonctionnalités Workplace



	Cas d’utilisation de Workplace



	Ressources techniques



	Workplace Academy



	Pages d’aide



	Assistance



	Communautés de client·es






RESSOURCES
Tout ce dont vous avez besoin pour transformer votre façon de travailler avec Workplace.
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Commencer à utiliser Workplace


Des tutoriels pratiques aux guides de démarrage approfondis en passant par les boîtes à outils, vous trouverez ici toutes les ressources nécessaires pour vous lancer rapidement et sans difficulté.
Cas d’utilisation de Workplace


Consultez des conseils, des recommandations et des études de cas inspirantes pour tisser de vrais liens au sein de votre personnel avec Workplace.
Workplace Academy


Découvrez de nouvelles façons d’utiliser Workplace et des recommandations pour vous aider à travailler plus intelligemment.
Communautés de client·es


Accédez à une communauté en ligne de client·es Workplace et apprenez directement auprès de vos pairs.

CENTRE DE RESSOURCES TECHNIQUES
Bénéficiez de l’aide dont vous avez besoin pour configurer Workplace, gérer vos domaines ou résoudre des problèmes techniques.


Maîtriser les fonctionnalités Workplace


Vous souhaitez connaître Workplace sur le bout des doigts ? Découvrez tous les secrets de nos fonctionnalités clés grâce à des guides détaillés, des instructions précises et des centres de ressources.
Ressources techniques


Vous n’avez pas besoin d’être spécialiste en informatique pour lancer Workplace, mais si c’est le cas, alors ces ressources techniques sont faites pour vous.
Pages d’aide


Découvrez des instructions détaillées et des réponses aux questions fréquemment posées.
Assistance


Vous ne trouvez toujours pas ce que vous cherchez ? Communiquez avec une équipe de spécialistes pour bénéficier d’une assistance pratique.
Nouveautés de Workplace


Restez au courant des dernières innovations, annonces de fonctionnalité et mises à jour de produits de Workplace.
Guides de configuration


De l’ajout d’un domaine à l’invitation d’utilisateurs, suivez ce guide détaillé pour configurer votre Workplace.
Gestion des domaines


Découvrez pourquoi la gestion des domaines est importante, et comment bien la mettre en œuvre.
Intégrations Workplace


Découvrez comment rassembler tous vos outils préférés. Vous ne trouvez pas ce que vous cherchez ? Découvrez comment développer vos propres intégrations.
Gestion des comptes


Mettez régulièrement votre Workplace à jour en créant, en entretenant ou en désactivant des comptes utilisateur.
Authentification


Veillez à autoriser l’accès aux bonnes personnes en les intégrant à vos solutions de gestion d’identité actuelles.
Configuration informatique


Découvrez comment assurer le bon fonctionnement de Workplace grâce à des informations sur les réseaux, la liste blanche d’adresses e-mail et les domaines.
Cycle de développement du compte


Découvrez comment inviter les membres de votre organisation à revendiquer leurs comptes.
Sécurité et gouvernance


Discutez comment nous assurons la sécurité des utilisateurs et des données sur Workplace, ainsi que la définition des termes techniques.
API Workplace


Découvrez comment vous pouvez automatiser et intégrer vos solutions personnalisées avec Workplace en utilisant notre API.
Premiers pas


Du lancement de Workplace à son règlement, découvrez toutes les premières étapes essentielles.
Utiliser Workplace


Le moment est venu de vous révéler tous les secrets de Workplace avec des conseils et des informations sur les principales fonctionnalités.
Gérer Workplace


Vous avez une question spécifique sur la gestion du contenu, des données ou des employés ? Alors vous êtes au bon endroit.
Assistance informatique et développeurs


Vous cherchez des réponses à des questions plus techniques sur la sécurité, l’intégration et autres ? Commencez ici.
Assistance


Vous ne trouvez toujours pas ce que vous cherchez ? Communiquez avec une équipe de spécialistes pour bénéficier d’une assistance pratique.
Nous contacter


Vous avez besoin d’aide avec votre compte Workplace ? Remplissez ce formulaire pour obtenir toutes les réponses voulues auprès de notre service clientèle.
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Les secrets du bonheur de la génération Z au travail
Les employé·es issu·es de la génération Z augmentent et constitueront bientôt un des plus importants groupes de travailleur·ses en activité. Qu’est-ce que cela signifie pour les entreprises ? Penchons-nous sur la question.
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Pourquoi le personnel issu de la génération Z est-il si important ?Pourquoi le personnel issu de la génération Z est-il si important ?


Nés entre 1996 et 2010, les plus ancien·nes membres de la génération Z vont fêter leurs 27 ans en 2023. Il s’agit également de la génération la plus nombreuse, représentant près d’un tiers (32 %) de la population totale. 

Comme tout groupe générationnel, les expériences et perceptions du monde de la génération Z lui sont bien spécifiques. Voici quelques-unes des caractéristiques principales qui différencient la génération Z des générations précédentes : 

Une génération née à l’ère du numérique

Une des spécificités les plus remarquables de la génération Z est son rapport à la technologie. Nés à l’ère de l’avènement d’Internet, des appareils portables, des écrans tactiles et autres réseaux sociaux, les membres de la génération Z sont les premiers « enfants du numérique ».

Cette compréhension innée de la technologie présente des avantages et des inconvénients. Certes, les membres de la génération Z ont grandi avec une quantité illimitée d’informations à leur disposition, savent y accéder facilement, et sont donc naturellement plus proactifs en matière de formation et de recherche indépendante. Néanmoins, elles et ils peuvent également s’ennuyer ou se sentir vite frustré·es face à des tâches répétitives, notamment si ces dernières peuvent être automatisées.

Découvrez comment les responsables RH internationaux développent la culture d’entreprise
Téléchargez ces 6 conseils d’experts pour découvrir le lien entre l’engagement des employés et la culture d’entreprise.
En savoir plus

























La diversité comme norme

Non seulement la génération Z est la plus nombreuse, mais elle est aussi celle où la plus diversité est la mieux représentée à ce jour. D’après le centre de recherche Pew Research, 48 % des membres de la génération Z se définissent comme étant caractérisés par une diversité raciale ou ethnique (estimation fondée sur une étude axée sur les États-Unis).

Leurs opinions concernant le genre et la sexualité reflètent également une plus grande diversité. En effet, par rapport aux générations plus anciennes, les membres de la génération Z sont plus susceptibles d’affirmer qu’elles et ils connaissent une personne préférant être désignée par un pronom neutre sur le plan du genre. Cet aspect transparaît dans leurs attentes en matière d’identification par les entreprises et les autorités. 59 % des membres de la génération Z pensent que les formulaires ou les profils en ligne devraient offrir des options alternatives supplémentaires aux genres « Homme » et « Femme », contre seulement 50 % des millennials, 40 % des membres de la génération X et 37 % des baby-boomers. 

Une génération souffrant de solitude

Les membres de la génération Z, de plus en plus souvent désignée comme étant la « génération la plus solitaire », sont beaucoup plus enclins à affirmer qu’elles et ils ont souffert de solitude en grandissant. La responsabilité en revient le plus souvent à l’utilisation de la technologie, mais aussi plus récemment à la pandémie. Cependant, les bouleversements de la structure familiale constituent également un autre facteur, les jeunes adultes se mariant plus tard et les parents retournant travailler à temps plein tôt dans le processus de développement de leur enfant.

Les membres de la génération Z ne se sont pas débarrassés de ce sentiment de solitude, qu’elles et ils traînent jusque sur leur lieu de travail. En effet, une étude récente menée par Cigna révèle que 73 % des membres de la génération Z assurent souffrir de solitude par intermittence ou en permanence, un record toutes générations confondues. Parallèlement, 72 % des membres de la génération Z affirment ressentir de la timidité et 71% déclarent se sentir incompris·es.

Une génération progressiste sur le plan politique

Ayant très facilement accès aux actualités internationales et aux opinions en direct, les membres de la génération Z sont davantage progressistes sur le plan politique par rapport aux générations précédentes. Leurs opinions divergent de celles de leurs aîné·es sur bien des points.

Tout d’abord, sur la question de l’origine ethnique, les membres de la génération Z sont plus enclin·es que ceux des générations précédentes à affirmer que les personnes noires sont discriminées. Par rapport aux générations plus anciennes, les membres de la génération Z sont plus susceptibles de penser que le gouvernement devrait jouer un rôle plus actif dans la résolution des problèmes liés au changement climatique, et près de la moitié d’entre elles et eux assure que la légalisation des mariages gay et lesbien est une avancée positive pour la société (données issues d’un sondage axé sur les États-Unis réalisé par Pew).

Une sécurité financière primordiale

Les membres de la génération Z ont vu leurs parents faire face à différentes crises économiques, notamment le krach financier de 2008 suivi par la Grande Récession. Cette génération est aujourd’hui confrontée à une crise du coût de la vie. Ses membres ont donc adopté une approche avisée en matière de gestion des finances.

La sécurité économique est primordiale aux yeux des employé·es issu·es de la génération Z. Faisant preuve de pragmatisme et de sécurité, elles et ils recherchent des revenus stables tout en évitant de s’endetter à tout prix.

Les attentes de la génération Z au travailLes attentes de la génération Z au travail


Les premier·ères diplômé·es issu·es de la génération Z entré·es sur le marché du travail en 2019 ont jeté les bases d’une approche du monde du travail inédite.

Le rapport récent Gen Z At Work (La génération Z au travail) établi par ThoughtExchange révèle certaines attentes majeures des employé·es issu·es de la génération Z au travail :

	96 % soulignent l’importance de la valorisation, de l’inclusion et de l’autonomisation au travail. 


	80 % recherchent un travail qui leur permet de découvrir et de développer de nouvelles compétences, plutôt qu’un travail axé sur une seule compétence spécifique. 


	79 % aimeraient que leur responsable se soucie autant de leur développement personnel que de leur évolution professionnelle. 


	53 % affirment tenir compte des avantages professionnels lors d’une recherche d’emploi. En moyenne, les employé·es issu·es de la génération Z seraient prêt·es à consentir une réduction de salaire de 19 % si leur futur employeur acceptait de satisfaire leurs besoins non salariaux. 


	39 % recherchent précisément la flexibilité offerte par le télétravail et 71 % des employé·es en télétravail ou bénéficiant de conditions de travail hybrides affirment ne pas vouloir reprendre un poste en présentiel à plein temps. 


	 Les employé·es issu·es de la génération Z ont des attentes élevées sur les plans environnementaux, sociaux et de gouvernance au travail. 73 % préféreraient quitter leur entreprise si les pratiques de celle-ci n’étaient pas éthiques, tandis que 68 % quitteraient leur poste si leur entreprise ne poursuivait pas de politique durable, 62 % en raison d’inégalités sociales et 58 % en raison de divergences politiques. 




Gestion de la génération ZGestion de la génération Z


Voici quelques éléments à garder à l’esprit pour gérer les employé·es issu·es de la génération Z au travail.

	Priorité à la diversité et à l’inclusion
 D’après un sondage mené par EY, 63 % des employé·es issu·es de la génération Z pensent qu’il est essentiel de travailler avec des collaborateur·ices ayant des niveaux d’instruction et de qualification variés, tandis que 83 % assurent qu’une bonne équipe repose sur la diversité de cultures de ses membres. 

 Si vos effectifs manquent de diversité, vous devriez peut-être repenser votre processus de recrutement. Veillez à travailler en étroite collaboration avec vos équipes RH afin de créer un processus de recrutement juste et transparent pour les employé·es de tous horizons. Vous pouvez également exploiter tout le potentiel de Workplace de bien des façons pour favoriser le sentiment d’appartenance à une communauté et renforcer les liens au sein de votre équipe actuelle. 


	Encourager la communication
 Malgré leur maîtrise des technologies de communication numérique, les employé·es issu·es de la génération Z apprécient les interactions sociales, 51 % d’entre elles et eux privilégiant la communication directe. Le renforcement de ces interactions en personne contribuera à maintenir l’implication des employé·es issu·es de la génération Z au travail en créant une culture qui prône la collaboration et la communication au sein des équipes. 

 Il est simple d’y parvenir en privilégiant les appels vidéo aux appels vocaux, en organisant régulièrement des réunions d’équipe et des activités sociales, ou en incitant les responsables à faire le point fréquemment avec le personnel et à donner leurs avis, tout en transmettant des évaluations des performances. 


	Offrir de l’autonomie tout en renforçant l’appropriation
 Les employé·es issu·es de la génération Z ne souhaitent pas exercer un même métier toute leur vie et changent fréquemment d’emploi. C’est pourquoi il est important de leur donner l’opportunité de continuer à se former et de développer leurs compétences au-delà de leur poste actuel. 

 Les responsables doivent tirer parti de l’indépendance et de la forte motivation des employé·es issu·es de la génération Z en leur confiant des responsabilités supplémentaires sortant du cadre de leur activité, tout en leur donnant l’occasion de partager leurs idées. Il convient de leur offrir les outils nécessaires à des recherches indépendantes et de développer leurs intérêts afin d’encourager leur évolution professionnelle et personnelle. 


	Offrir de la flexibilité
 Les employé·es issu·es de la génération Z sont arrivé·es sur le marché du travail quand les modes de travail à distance et hybride étaient déjà largement admis. C’est pourquoi la flexibilité au travail représente une attente de ces employé·es. 

 Avec plus d’un tiers de diplômé·es issu·es de la génération Z recherchant précisément des contrats de travail flexibles, les entreprises doivent s’efforcer de leur offrir les conditions de travail les plus souples possible. 


	Créer une culture d’entreprise positive 
 Les frontières entre vie professionnelle et vie privée s’estompant progressivement, les employé·es issu·es de la génération Z recherchent des expériences aussi positives au travail que sur le plan personnel. Elles et ils souhaitent se sentir valorisé·es au travail et entretenir des rapports aussi personnels que possible avec leurs collègues et responsables. 

 Il est essentiel de créer une culture d’entreprise positive  afin de motiver les employé·es issu·es de la génération Z au travail. Vous pouvez y parvenir en associant une bonne communication à la transparence des activités professionnelles et à une parfaite compréhension de leurs attentes en matière d’évolution professionnelle, de salaire et d’avantages. 


	Offrir une stabilité financière et des avantages favorisant le bien-être
 Particulièrement avisé·es sur le plan financier, les employé·es issu·es de la génération Z recherchent la sécurité et savent parfaitement déterminer si le salaire et les avantages proposés sont inférieurs aux normes du marché, à tel point que 70 % d’entre elles et eux indiquent que le salaire est leur source de motivation principale. Ces employé·es sont également bien plus susceptibles de privilégier des avantages comme l’assurance maladie ou ceux favorisant le bien-être aux repas gratuits, par exemple. 

 Nous vous recommandons de leur offrir un salaire concurrentiel avec des avantages personnalisés selon leurs besoins. Les entreprises doivent être prêtes à négocier et capables d’ajouter ou d’échanger différents avantages afin de répondre à l’évolution des attentes de leurs effectifs. 




Les articles suivants pourraient aussi vous intéresser :
	 Comment développer une culture de travail positive 
	Améliorer les compétences de vos employé·es pour l’avenir du travail
	Pourquoi la diversité et l’inclusion sont-elles importantes ? 
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Publications récentes




Culture | Temps de lecture : 11 minutes
Culture d’entreprise : comment développer une culture de travail positive et stimuler la productivité


La culture du lieu de travail est d’autant plus importante face au développement du travail hybride et à distance. Découvrez ce qu’est la culture d’entreprise et comment l’améliorer.







Leadership | Temps de lecture : 4 minutes
Trois leçons concrètes que les leaders peuvent appliquer


La personnalité et la manière de diriger se forgent à travers les expériences de la vraie vie. Voici 3 des meilleurs exemples.







Culture | Temps de lecture : 8 minutes
Les 4 types de culture organisationnelle : quel est le meilleur pour votre entreprise ?


L’identité de votre entreprise est une combinaison unique de cultures organisationnelles. Voici comment les identifier et tirer parti de leurs atouts.
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