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Découvrez pourquoi Workplace est idéal pour vous.
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Sécurité


La sécurité de votre entreprise est au cœur de nos préoccupations, grâce à une infrastructure de premier ordre et à des fonctionnalités dédiées.
Workplace for Good


Nous sommes fiers de proposer gratuitement Workplace Core aux organisations caritatives à but non lucratif qui y sont éligibles. Découvrez si vous pouvez en bénéficier.
Démarrer


Prêt·e à lancer Workplace ? Découvrez comment connecter l’ensemble de votre entreprise en seulement cinq semaines.

DÉMARRER
Connectez l’ensemble de votre entreprise en seulement cinq semaines.


Choisir Workplace


Découvrez toutes les raisons pour lesquelles Workplace est le bon choix pour votre entreprise.
Solutions


De l’amélioration des communications au sein de l’entreprise au développement d’une meilleure culture, nous vous aidons à relever les défis les plus complexes.
Témoignages clients


Découvrez comment les autres organisations utilisent Workplace pour relever leurs plus grands défis professionnels.
Pourquoi Workplace ?


Pourquoi Workplace ? Car il s’agit d’un outil familier, mobile, sécurisé, intégré et qui rassemble tout le monde. Pour quelle autre raison ?
Diversité et inclusion


Nous faisons notre possible pour rendre le monde meilleur en nous assurant que chaque employé(e) se sente considéré(e), entendu(e) et apprécié(e) à sa juste valeur.
L’avenir du travail


Découvrez comment faire vos premiers pas dans le métavers avec les solutions logicielles et matérielles de Meta.
Comment Workplace peut-il vous aider ?


De l’amélioration des communications au sein de l’entreprise au développement d’une meilleure culture, nous vous aidons à relever les défis les plus complexes.
Communication d’entreprise


Nos outils simples d’utilisation vous permettront de vous assurer que vos messages importants ne passent pas inaperçus et rendront votre intranet inspirant.
Implication du personnel


Remplacez les e-mails par des conversations stimulantes à l’échelle de l’entreprise qui permettront à chaque membre du personnel de s’exprimer.
Renforcer la culture


Montrez votre engagement envers la culture de l’entreprise en encourageant l’ensemble du personnel à donner le meilleur de soi-même.
Se réunir


Regroupez l’ensemble de votre organisation sur Workplace, y compris les personnes qui n’ont pas d’adresse e-mail.
Personnel de terrain


61 % des responsables de terrain déclarent qu’il y a un problème de communication avec le siège. Nous sommes là pour y remédier.
Télétravail et travail hybride


Que vous travailliez de chez vous ou du bureau, Workplace vous aide à fédérer vos employé·es autour de votre culture d’entreprise.
Tout parcourir


Des organisations de toutes tailles et de tous types deviennent plus compétitives grâce à Workplace. Trouvez votre témoignage préféré.
Podcasts


Écoutez nos podcasts sur l’innovation pour découvrir les témoignages de nos champions concernant certaines de nos success stories préférées.
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APERÇU DES FONCTIONNALITÉS
Découvrez un moyen plus simple de rester connecté grâce à des fonctionnalités familières indispensables.
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Démo interactive


Découvrez comment toutes nos fonctionnalités et technologies s’associent pour transformer votre entreprise en communauté.

DÉMO INTERACTIVE
Découvrez toutes nos fonctionnalités en action.


Fonctionnalités


Découvrez des fonctionnalités familières pour partager des informations, interagir avec des collègues, développer la culture et rester en contact, où que vous soyez.
Intégrations


Workplace réunit tous vos outils favoris. Quels que soient vos besoins, vous pouvez compter sur nos intégrations.
Aperçu des fonctionnalités


Découvrez des fonctionnalités connues pour partager des informations, interagir avec les employé·es, développer la culture et rester en contact, où que vous soyez.
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Connectez-vous à tous vos outils


Découvrez comment Workplace intègre facilement tous vos outils professionnels favoris.
Workplace et Microsoft


De Teams à Office 365 en passant par Azure AD, Workplace et Microsoft fonctionnent mieux ensemble.
Répertoire d’intégration


Consultez la liste complète de nos intégrations et découvrez comment personnaliser votre Workplace.
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CHOISIR LE BON PLAN
Choisissez l’option de paiement Workplace qui vous convient à vous et à votre entreprise.






Offres tarifaires


Nos offres tarifaires flexibles offrent une valeur incomparable, d’excellentes options de personnalisation et une sécurité renforcée.
Étude Forrester sur le ROI


Téléchargez le rapport de Forrester sur l’impact économique total et découvrez tout ce que Workplace peut apporter à votre organisation.

Étude Forrester sur le ROI
Découvrez la valeur commerciale de Workplace dans la toute dernière étude Forrester sur l’impact économique total.





	Sujets populaires



	Blog



	Évènements et webinaires



	E-books et guides



	Newsroom






ACTUALITÉS
McDonald’s utilise Workplace pour améliorer l’expérience du personnel employé dans ses restaurants. 
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Évènements et webinaires


Découvrez les évènements et webinaires Workplace à venir, et inscrivez-vous à ceux qui vous semblent intéressants (c’est-à-dire tous !).
E-books et guides


Nous adorons partager nos découvertes sur l’avenir du travail. N’hésitez pas à télécharger un guide ou une infographie pour en savoir plus.
Newsroom


Découvrez les dernières actualités sur Workplace, nos partenaires et nos client·es ou consultez la galerie média et ses contenus de marque utiles.

ACTUALITÉS
Workplace et Vodafone renouvellent leur partenariat pour construire des passerelles dans un monde hybride.


Sujets populaires


Nos derniers insights relatifs aux nouvelles méthodes de travail.
Blog


Préparez-vous à l’avenir du travail grâce à notre collection d’articles, d’insights et d’interviews sur des sujets professionnels clés.
L’avenir du travail


Comment le métavers va-t-il changer notre manière de travailler ?
Centre de ressources


Mettre en place une stratégie d’expérience employé grâce à Workplace
L’avenir du travail


Comment travaillerons-nous dans le métavers ? À quoi ressemblera le bureau infini ? Sautez le pas et commencez à explorer.
Communication d’entreprise


Découvrez comment vous exprimer et être à l’écoute de l’ensemble des membres de votre organisation (et pourquoi cela est important).
Implication du personnel


Vous souhaitez renforcer vos liens avec votre personnel ? Découvrez comment donner plus de sens au travail et un but précis aux employés.
Leadership


Comment les leaders s’adapteront-ils à cet environnement technologique en constante évolution ? Et comment vous améliorer en tant que leader ? Penchons-nous sur la question.
Culture


Qu’est-ce que la culture ? Comment développer des valeurs authentiques ? Et pourquoi est-ce si important ? Découvrez-le ici.
Travail à distance


Le télétravail est important. Mais le travail hybride le sera encore plus. Comment les organisations restent-elles connectées dans ce nouveau monde du travail ?
Travail d’équipe


C’est le moment de découvrir comment former des équipes efficaces et développer une culture de collaboration.
Productivité


Qu’est-ce que la productivité, comment la mesurer et quel est son impact sur les entreprises ? Découvrons-le ensemble.
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PROGRAMME ONE PARTNER DE WORKPLACE
Vous souhaitez devenir partenaire Workplace ? Découvrez tous ses avantages et postulez dès aujourd’hui.








Devenir un partenaire


Vous souhaitez devenir partenaire Workplace ? Découvrez ses avantages et postulez dès aujourd’hui.
Partenaires de services et revendeurs partenaires


Vous souhaitez lancer Workplace ? Bénéficiez de l’assistance pratique, des conseils techniques et des astuces de notre communauté de partenaires.
Partenaires d’intégrations


Consultez la liste complète de nos intégrations et découvrez comment personnaliser votre Workplace.

DÉJÀ PARTENAIRE ?
Déjà partenaire Workplace ? Connectez-vous dès maintenant au portail des partenaires. 
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RESSOURCES
Tout ce dont vous avez besoin pour transformer votre façon de travailler avec Workplace.
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Commencer à utiliser Workplace


Des tutoriels pratiques aux guides de démarrage approfondis en passant par les boîtes à outils, vous trouverez ici toutes les ressources nécessaires pour vous lancer rapidement et sans difficulté.
Cas d’utilisation de Workplace


Consultez des conseils, des recommandations et des études de cas inspirantes pour tisser de vrais liens au sein de votre personnel avec Workplace.
Workplace Academy


Découvrez de nouvelles façons d’utiliser Workplace et des recommandations pour vous aider à travailler plus intelligemment.
Communautés de client·es


Accédez à une communauté en ligne de client·es Workplace et apprenez directement auprès de vos pairs.

CENTRE DE RESSOURCES TECHNIQUES
Bénéficiez de l’aide dont vous avez besoin pour configurer Workplace, gérer vos domaines ou résoudre des problèmes techniques.


Maîtriser les fonctionnalités Workplace


Vous souhaitez connaître Workplace sur le bout des doigts ? Découvrez tous les secrets de nos fonctionnalités clés grâce à des guides détaillés, des instructions précises et des centres de ressources.
Ressources techniques


Vous n’avez pas besoin d’être spécialiste en informatique pour lancer Workplace, mais si c’est le cas, alors ces ressources techniques sont faites pour vous.
Pages d’aide


Découvrez des instructions détaillées et des réponses aux questions fréquemment posées.
Assistance


Vous ne trouvez toujours pas ce que vous cherchez ? Communiquez avec une équipe de spécialistes pour bénéficier d’une assistance pratique.
Nouveautés de Workplace


Restez au courant des dernières innovations, annonces de fonctionnalité et mises à jour de produits de Workplace.
Guides de configuration


De l’ajout d’un domaine à l’invitation d’utilisateurs, suivez ce guide détaillé pour configurer votre Workplace.
Gestion des domaines


Découvrez pourquoi la gestion des domaines est importante, et comment bien la mettre en œuvre.
Intégrations Workplace


Découvrez comment rassembler tous vos outils préférés. Vous ne trouvez pas ce que vous cherchez ? Découvrez comment développer vos propres intégrations.
Gestion des comptes


Mettez régulièrement votre Workplace à jour en créant, en entretenant ou en désactivant des comptes utilisateur.
Authentification


Veillez à autoriser l’accès aux bonnes personnes en les intégrant à vos solutions de gestion d’identité actuelles.
Configuration informatique


Découvrez comment assurer le bon fonctionnement de Workplace grâce à des informations sur les réseaux, la liste blanche d’adresses e-mail et les domaines.
Cycle de développement du compte


Découvrez comment inviter les membres de votre organisation à revendiquer leurs comptes.
Sécurité et gouvernance


Discutez comment nous assurons la sécurité des utilisateurs et des données sur Workplace, ainsi que la définition des termes techniques.
API Workplace


Découvrez comment vous pouvez automatiser et intégrer vos solutions personnalisées avec Workplace en utilisant notre API.
Premiers pas


Du lancement de Workplace à son règlement, découvrez toutes les premières étapes essentielles.
Utiliser Workplace


Le moment est venu de vous révéler tous les secrets de Workplace avec des conseils et des informations sur les principales fonctionnalités.
Gérer Workplace


Vous avez une question spécifique sur la gestion du contenu, des données ou des employés ? Alors vous êtes au bon endroit.
Assistance informatique et développeurs


Vous cherchez des réponses à des questions plus techniques sur la sécurité, l’intégration et autres ? Commencez ici.
Assistance


Vous ne trouvez toujours pas ce que vous cherchez ? Communiquez avec une équipe de spécialistes pour bénéficier d’une assistance pratique.
Nous contacter


Vous avez besoin d’aide avec votre compte Workplace ? Remplissez ce formulaire pour obtenir toutes les réponses voulues auprès de notre service clientèle.
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9 tendances sur le lieu de travail pour 2023
En 2023, les tendances qui façonnent l’avenir du travail devraient se confirmer. Alors à quoi s’attendre pour l’année qui s’annonce ?

L’AVENIR DU TRAVAIL | TEMPS DE LECTURE : 6 MINUTES
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Quelles sont les tendances émergentes sur le lieu de travail ?Quelles sont les tendances émergentes sur le lieu de travail ?


Au travail, le monde d’après la pandémie prend encore forme, au rythme de la technologie qui nous permet de travailler n’importe où et de nouvelles pratiques qui donnent la priorité à l’individu. En parallèle, la capacité à retenir les talents est mise à rude épreuve dans un métavers qui prend de la vitesse. C’est dans ce contexte que se dessinent des tendances dominantes pour l’année 2023.

1. La VR à usage professionnel

La réalité augmentée (AR) et la réalité virtuelle (VR) font parler d’elles depuis quelques années déjà. La VR, en particulier, devrait occuper une place centrale en 2023.

Et pour cause : elle a tout pour réussir. Prenons l’exemple de la formation : 34 % des entreprises affirment que la VR et le métavers peuvent être des outils plus efficaces pour former leurs employé·es et développer leurs compétences. Par rapport à la formation en présentiel, la VR revendique ainsi des temps d’apprentissage quatre fois plus rapides chez les employé·es. En outre, les effectifs entraînés avec la VR sont jusqu’à 275 % plus confiants lorsqu’il s’agit de mettre en pratique leurs acquis.

Si la VR progresse, c’est aussi grâce au travail hybride, qui a toujours le vent en poupe. Par définition, le télétravail limite la collaboration en personne, ce qui entraîne parfois chez les employé·es une lassitude des visioconférences, où la communication non verbale est cruellement absente.

Grâce à des applications telles que Workrooms, et bien d’autres, les réunions deviennent entièrement immersives. C’est comme si tout le monde se trouvait dans la même pièce, ce qui donne lieu à de nouvelles méthodes de collaboration tout en révolutionnant notre façon de travailler en équipe.




2. La Gen Z arrive

Fraîchement diplômée, la gen Z débarque en masse sur le marché du travail, et traîne dans son sillage une nouvelle vision du travail. Ainsi s’agit-il de la génération la moins susceptible de rester en poste en cas d’insatisfaction au travail, et ce quelle que soit la raison : conflit des valeurs, rémunération insuffisante ou encore manque de reconnaissance. Alors que l’année 2022 était marquée par le fléau du « quiet quitting », ou démission silencieuse, la gen Z fait du « rage applying » la nouvelle tendance, qui consiste à canaliser sa frustration professionnelle en postulant massivement à d’autres emplois dans l’espoir de recevoir une offre plus avantageuse.

Le travail hybride, la prise en charge de la santé mentale et la diversité se placent au sommet des priorités de la gen Z sur le lieu de travail. De fait, 46 % des membres de la gen Z se disent stressé·es ou angoissé·es la plupart du temps, et mettent principalement en cause leur charge de travail. Pour 63 % des personnes dans cette tranche d’âge, le travail hybride ainsi que la prise en charge de la santé mentale au travail jouent un rôle prépondérant dans leur productivité et leur bien-être.

3. Le travail hybride

Déjà en vogue, le travail hybride devrait se développer un peu plus en 2023. La pandémie a bouleversé notre quotidien, à commencer par l’adoption massive du télétravail. Aujourd’hui, la tendance est au travail hybride qui consiste à alterner le travail au bureau et à distance au cours d’une même semaine. Partie pour durer en 2023, la tendance s’explique par la volonté des entreprises de ramener les employé·es au bureau au moins une partie de la semaine, comme en témoignent les nombreuses publicités faisant état d’un ralentissement du 100 % télétravail. 

4. La volonté de durabilité

Face à une crise climatique qui ne cesse d’empirer, la durabilité et l’écoresponsabilité gagnent en importance au sein des entreprises. En 2022, 79 % des dirigeant·es d’entreprise considéraient que le monde était arrivé à un seuil critique du changement climatique. Ce constat s’accompagne d’ailleurs d’une pression accrue de la part des actionnaires et partie prenantes en faveur de la durabilité.

Dans le monde, 60 % des consommateur·ices prennent en compte l’aspect durable d’un produit et d’une marque au moment de l’achat. Près d’un tiers des acheteur·ices font ainsi le choix délibéré de l’option durable, même pour une marque jusqu’ici inconnue. Cette évolution des mentalités pousse un nombre croissant d’entreprises à « se mettre au vert ».

De même, les employé·es se font les acteur·ices de la durabilité. En 2020, 83 % des sondé·es estimaient ainsi que leur entreprise n’agissait pas suffisamment pour lutter contre le changement climatique. À mesure que s’accumulent les preuves tangibles de l’impact du changement climatique sur la planète, les employé·es se font les porte-paroles de la durabilité depuis l’intérieur, bien décidé·es à agir plutôt que d’attendre une décision de leur hiérarchie.

La volonté de durabilité alimente logiquement la demande continue en télétravail. À travers le monde, le transport représentait 37 % des émissions de CO2 en 2021, principalement causées par les véhicules routiers. Si le personnel tient tant au télétravail, c’est donc aussi en faveur du climat, afin d’agir à titre aussi bien personnel que professionnel.

Par ailleurs, les entreprises ont tout intérêt à se doter d’une certification B Corp. En effet, le greenwashing appartient désormais au passé, et les entreprises agissent aujourd’hui concrètement pour contribuer à atténuer les effets du changement climatique.

5. Bien-être et positivisme

Le bien-être au travail s’affirme progressivement comme l’arme fatale des employé·es dans une guerre des talents sans pitié. Si le bonheur et le bien-être comptent énormément pour les employé·es, une enquête réalisée par Indeed révèle toutefois que 49 % seulement déclarent que ces valeurs sont mesurées par leurs employeurs.

L’enquête montre également que la satisfaction des employé·es au travail est fortement corrélée à leur rétention. En outre, les initiatives en faveur du bien-être ont un effet préventif contre les désastres du burn-out. Dans ce contexte, les entreprises vont sûrement privilégier les initiatives de bien-être et les avantages professionnels au cours de l’année à venir.

Parlons de l’avenir du travail
Nous nous efforçons de fournir des réponses à certaines des questions les plus essentielles sur le travail dans le métavers. Cela pourrait vous intéresser.
En savoir plus

























6. La semaine de quatre jours

Déjà essayée par certains, la semaine de quatre jours rencontre jusqu’ici un vif succès. Dans l’enquête Day Week Global, 67 % des entreprises participantes affirment qu’elles continueront très certainement dans cette voie plutôt que de revenir à la semaine de cinq jours. Contre toute attente, la productivité a été boostée ou tout du moins maintenue au cours de l’essai, avec une augmentation de la satisfaction et du bien-être des employé·es. D’après une enquête de la Henley Business School, les entreprises ayant essayé et instauré la semaine de quatre jours ont économisé environ 104 mds £, soit 2,2 % du chiffre d’affaires total.

Au vu de ces chiffres, d’autres entreprises se laisseront-elles convaincre par une semaine plus courte en 2023 ? Selon une enquête, 79 % des recruteur·ses s’accordent à dire que la semaine de quatre jours, à salaire équivalent, sera adoptée d’ici 2030. En tout état de cause, cet idéal devrait donc devenir une réalité.

7. Le recrutement basé sur les compétences

Depuis toujours, les diplômes pèsent lourd dans la balance lors du processus de recrutement. Le CV d’un·e candidat·e et son parcours universitaire étaient des critères déterminants de sa performance au moment de l’entretien d’embauche. Du moins était-ce le cas jusqu’ici, car les entreprises se détournent à présent de cette approche.

Aujourd’hui, trois-quarts des employeurs se basent en effet sur les compétences pour dénicher les nouveaux talents. Une batterie de tests visant à évaluer les qualifications permettent ainsi de juger de la capacité d’un·e candidat·e à remplir son rôle, ainsi que de sa contribution éventuelle à l’équipe.

De leur côté, les employé·es ne sont pas en reste, ayant mis à profit la pandémie et les mois qui ont suivi pour développer des aptitudes professionnelles, par simple plaisir ou dans le but de trouver du travail. Les employeurs ont eu l’occasion de constater que les recrues choisies pour leurs compétences se montraient plus épanouies et plus productives à leur poste que les employé·es passé·es par la bonne vieille méthode.

 8. Toujours plus de diversité et d’inclusion

Les valeurs de diversité, d’équité et d’inclusion (DE&I), qu’il s’agisse du genre, de la sexualité, du handicap ou de la neurodiversité, sont déjà reconnues comme des composantes essentielles sur le lieu de travail. Outre l’exigence de justice sociale, la diversité présente des avantages non négligeables, notamment la créativité et l’innovation rendues possibles par la diversité des points de vue. Par rapport à un groupe homogène, des personnes issues d’horizons différents auront plus de chance d’élaborer des idées originales, et exploitables.

Cette notion revêt aussi une importance croissante pour les employé·es : 81 % se déclarent prêt·es à quitter leur emploi s’ils ou elles estiment que leur lieu de travail n’en fait pas suffisamment en faveur de la DE&I.

9. La promotion interne et la montée en compétences

Compte tenu du coût du recrutement et des bouleversements engendrés par la Grande démission de 2022, la rétention des employé·es s’impose sans grande surprise comme un thème phare au sein des entreprises en 2023. Leur stratégie consiste notamment à tirer pleinement parti des ressources humaines déjà à leur disposition, grâce à la montée en compétence et à la promotion interne, ce que Gartner qualifie de « quiet hiring », ou recrutement silencieux.

Et en matière de rétention, cette approche a de nombreux mérites. De fait, les employé·es n’ont jamais caché que les opportunités de formation étaient déterminantes au moment d’accepter ou de refuser un poste ou une promotion. Le fait de promouvoir des membres de l’entreprise, plutôt que de faire appel à une nouvelle recrue, est d’ailleurs une bonne manière de montrer aux employé·es les opportunités dont ils et elles disposent.

Le renforcement ou l’acquisition des compétences fonctionnent plus ou moins de la même façon. Afin de retenir les talents, les entreprises les forment désormais à de nouvelles tâches, là où ils et elles sauront se montrer les plus efficaces. Cette approche s’avère souvent bien plus économique que le recrutement. De ce fait, elle sera sans doute plus répandue en 2023.
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L’avenir du travail | Temps de lecture : 11 minutes
L’avenir du travail


À quoi ressemble le travail dans le métavers ? Le travail hybride va-t-il perdurer ? Même si on ne peut pas prédire l’avenir de façon certaine, vous pouvez tout de même préparer votre organisation pour l’avenir.







Leadership | Temps de lecture : 4 minutes
10 leçons concrètes que les leaders peuvent appliquer


La personnalité et la manière de diriger se forgent à travers les expériences de la vraie vie. Voici 10 exemples.







L’avenir du travail | Temps de lecture : 6 minutes
Comment travaillerons-nous dans le métavers ?


De la collaboration en équipe à la culture d’entreprise, voici cinq façons dont le métavers et la réalité virtuelle pourraient transformer le monde du travail et des affaires de demain.
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